SERVICIO DE SALU
HOSPITAL REGIONAL DR. LEONARDO GUZMAN
DIRECCION — OFICINA DE PARTES

DE: ANTONIO ZAPATA PIZARRO

~ HOSPHAL
RO
D ANTOFAGASTA

MEMO 01
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DIRECTOR HOSPITAL REGIONAL ANTOFAGASTA

A: SEGUN DISTRIBUCION

Junto con saludar muy cordialmente, derivo para conocimiento y difusion
dentro de sus equipos de trabajo y funcionarios de su dependencia, instrucciones
emitidas por parte de Servicio de Salud de Antofagasta referente a eventuales
filtraciones de datos clinicos de pacientes de la red asistencial.

Sin otro particular, saluda atte.,
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INFORME QUE INDICA -

ANTOFAGASTA,
DE: DIRECTOR DEL SERVICIO DE SALUD ANTOFAGASTA
A : SEGUN DISTRIBUCION

Junto con saludar, ¥ en el contexto de eventuales filtraciones de datos
clinicos de pacientes de Ia Red Asistencial de Salud, se ha estimado reiterar a todas las
autoridades de los establecimientos pertenecientes a ella, que deben propender a generar
acciones a fin de cautelar la debida privacidad de los mismos, atendido el deber legal que
sobre la materia les asiste.

el origen racial, las ideologias y opiniones paliticas, las creencias o convicciones religiosas

efectuarse respecto de las materias de su competencia y con sujecion a las reglas que
preceden a dicha norma, caso en el cual No se necesitara el consentimiento del titular.

A su turno, el articulo 10 del mismo texto legal sefiala que no pueden ser
objetc de tratamiento los datos sensibles, salvo cuando la ley o autorice, exista
consentimiento del titular o sean datos necesarios para la determinacion u otorgamiento de
beneficios de salud Que correspondan a sus titulares,

De igual manera, es del caso recordar que fa ley N° 20.584, que regula los
derechos y deberes que tienen las personas en relacion con acciones vinculadas a su
atencién de salud, previene en su articulo 12, inciso segundo, que toda la informacién que
surja tanto de la ficha clinica como de los estudios y demas documentos donde $e registren
procedimientos y tratamientos a los que fueron sometidas |as personas, sera considerada
como dato sensible, de conformidad con lo dispuesto en Ia letra g) del articulo 2° de Iz ley
N°® 19.628.

A su turno, resulta dable anotar que los articulos 23 ¥ 24 de la citada ley N°
19.628, establece un régimen de responsabilidad ante las contravenciones de esta
normativa, tanto desde el punto de vista civil, administrativo Y penal.

En ese contexto, se instruye nuevamente a todos los establecimientos de Ia
Red Asistencial perteneciente a Ia jurisdiccion del Servicio de Salud Antofagasta, dar
estricto cumplimiento a Ja normativa antes sefala, debiendo cautelar Iz debida protececion
a la informacion personal de los pacientes de los mismos, informando las medidas
adoptadas para tal efecto dentro del término de cinco dias habiles.



Finalmente, y a fin de exponer y discutir sobre [as implicanclas de lo sefialado
Precedentemente, se cita g reunion a todos los diractoras de los establecimientos, a los
encargados de seguridad de la informacién, asesores juridicos -en caso de contar con ellos-
Y encargados de transparencia a una reunion presencial a llevarse a cabo el dia 7 de enero
de 2025, en dependencias de esta Direccién, a las 15.00 horas,

Sin otro particular, se daspide cordialmente,
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