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VISTOS estos antecedentes: Resolucion Exenta N°14370 de 30 de
septiembre del 2022, que modifica Resoluciéon Exenta N°2787 de 19 de marzo de 2018, correspondiente a la
creacion de la Subdireccion de Gestion y Desarrollo de Personas, y que delega facultades desde la direccion
del establecimiento a la Subdireccion de Gestién y Desarrollo de Personas; De acuerdo a Solicitudes N.°
50,51,52,53 y 54 para proveer cargos vacantes a la contrata, con fecha 20 de octubre 2025, donde se solicita
cargo de TENS UPC Neonatal y TIM, Unidad de Administracién del Cuidado Paciente Neonatolégico.
Documento Perfil de Cargo TENS UPC Neonatal y TIM, Unidad de Administracion del Cuidado Paciente
Neonatolégico, Subdireccion de Matroneria, elaborado por Subdirecciéon de Gestion y Desarrollo de Personas,
Hospital Regional de Antofagasta; y

TENIENDO PRESENTE: Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, DFL N.° 29
del Ministerio de Hacienda, de 2004, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N.° 18.834
sobre Estatuto Administrativo, DFL N.° 1 de 2006 fija texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto
Ley N°2.763, de 1979y de las Leyes N° 18.933 y N° 18.469, DFL N.° 4 del 30 de noviembre 2017 del Ministerio
de Salud, Diario Oficial de la Republica de Chile, Ministerio del Interior y Seguridad Publica, publica el viernes
10 de noviembre de 2017. Aprueba Normas de Aplicacion General en Materias de Gestion y Desarrollo de
Personas, a todos los Servicios Publicos conforme la facultad establecida en el Articulo 2° letra q), de la Ley
Organica de la Direccién Nacional del Servicio Civil, contenida en el Articulo vigésimo sexto de la Ley N.°
19.882, especificamente, Titulo Il Cumplimiento de Estandares en Procesos de Reclutamiento y Seleccion,
Articulo 13°, 14°, 15° 16° 17° 18 y 19° citados en documento, Resolucién N.° 6 de 2019, de la Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razon, de las materias de
personal que se indican, Resolucion N.° 7 de 2019, que fija normas de exencién de tramite toma de razon de
Contraloria General de la Republica, lo dispuesto en la Resolucién Exenta N.© 2.227, 26 de Mayo de 2023 del
Servicio Salud Antofagasta, que modifica Resolucion Exenta N°2.228 de fecha 08 de Agosto de 2022 del
Servicio Salud Antofagasta, y que establece el orden de subrogancia del cargo de Director del Hospital Regional
de Antofagasta; y en virtud de las facultades con que me encuentro investido.

CONSIDERANDO: La delegacion de facultades desde la direccion del
establecimiento a la Subdireccion de Gestién y Desarrollo de Personas, segun lo dispuesto en Resolucién
Exenta N°14370 de fecha 30 de septiembre del 2022. Cargos vacantes por proveer corresponden a los
correlativos 316567.316565,316559,301471 y 301521 calidad juridica contrata, estamento Técnico, Grado 20,
jornada de trabajo turno, asignado a la Unidad de Administracion del Cuidado Paciente Neonatolégico. Periodo
del contrato es de 4 meses, prorrogable al término del periodo, previa evaluacion de desempefio.

RESUELVO:

1° LLAMESE a Proceso de Seleccion para proveer en calidad de
contrata, dependiente de la Unidad de Administracion del Cuidado Paciente Neonatolégico, del Hospital
Regional de Antofagasta el siguiente cargo que a continuacion se indica:

N° DE GRADO
CARGOS DENOMINACION DEL CARGO E.U.S. ESTABLECIMIENTO.
HOSPITAL REGIONAL DE
05 TENS UPC Neonatal y TIM 20° ANTOFAGASTA




2° APRUEBESE las Bases Administrativas para proveer el cargo
vacante antes indicado, cuyo texto es el siguiente:

BASES PROCESO DE SELECCION PARA PROVEER CARGO DE PROFESIONAL TENS UPC
NEONATAL Y TIM, UNIDAD DE ADMINISTRACION DEL CUIDADO DEL PACIENTE NEONATOLOGICO,
SUBDIRECCION DE MATRONERIA.

Llamase a proceso de seleccion para proveer cargos TENS UPC Neonatal y TIM, Unidad de Administracion
del Cuidado Paciente Neonatologico, Subdireccion de Matroneria, Hospital Regional de Antofagasta, grado 20
E.U.S. El proceso de seleccion corresponde a cargos a contrata, turno, estamento Técnico de la Ley N°18.834,
de 1989, Estatuto Administrativo.

1 CARACTERISTICAS DEL CARGO VACANTE

Cargo TENS UPC Neonatal y TIM N° de Vacantes | 05
Estamento Técnico

Renta Bruta 781.478.- Grado E.U.S. 20
Lugarde % Unidad del Cuidado Paciente Neonatoldgico.

Desempeiio

Dependencia Hospital Regional Antofagasta.

Jornada Turno

Permanencia 4 meses, prorrogable al término del periodo, previa evaluacion de desempefio*

Codigo Interno | 36/2025

*el periodo de prueba puede extenderse o acortarse al final del mes mas cercano a los 4 meses de prueba

2 PERFIL DEL CARGO
2.1 Objetivo del Cargo.

Apoyar en las atencion clinica y prestaciones de salud a pacientes neonatales en todos los niveles de
complejidad, de manera oportuna, eficiente y eficaz con alto estandar de calidad, basado en los Derechos
Humanos y Normas ministeriales tanto de Salud y Justicia.

2.2 Funciones del Cargo

e Realizar Gestion Administrativa de la unidad asignada a su cargo.
e Realizar Gestion clinica y gestion de recursos materiales.

e Apoyo a la Calidad y mejora Continua

e Participar y colaborar de instancias de la unidad.

e Otras funciones asociadas al cargo.

2.3 Competencias del cargo

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

Competencia Definicion

. . . Comprende la necesidad del cliente y brinda la atencion
Orientacién al servicio. 3 como parte de su funcion adecuadamente.

Colabora de forma activa en apoyar comparieros y
Trabajo en Equipo. 3 facilitar el intercambio de ideas para cumplir metas
grupales.

Enfoca su trabajo hacia los valores de la institucion,
Integridad. 3 cuida la confidencialidad y solicita apoyo frente a
problemas morales o éticos.

Se comunica y comprende el factor emocional en
Comunicacion efectiva. 3 otros, adaptando su respuesta y canal de
comunicacion.




Realiza su trabajo bajo normativas, contradicciones

Apego a normas y procedimientos. 4 Corrigiendo, consultando incumplimientos
adecuadamente
Orientacion a la calidad y los 3 Cumple con sus objetivos, adaptando su trabajo
resultados. para ahorrar recursos y mejorar el resultado.
COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Competencia Nivel Definicién
Se adapta con una dificultad minima,
Adaptacion al cambio. 3 comprendiendo la necesidad del cambio vy
preguntando frente a confusiones.
. . Busca aprendizajes de nuevos conocimientos con
Capacidad de Aprendizaje. 3 la identificacion de fortalezas y debilidades.
; . e Trabaja de forma planificada y priorizando
gapac.ldad_ ,de Planificacion y 3 urgencias, adelantando obstaculos con |la
rgalizacion implementacion de mejoras en el seguimiento
Evalua y reconoce la situacion presente junto a las
Inteligencia Emocional. 4 emociones del momento, controlando su respuesta
final.
Liderazgo 3 Piensa en el ahora. y en el después al Iide.rar,
delegando tareas y siendo cercano/a con el equipo.
Prepara mas de una solucion a un problema poco o
Solucion de Problemas. 3 medianamente  complejo,  conectando  sus
elementos.
iniclat 3 Prepara aportes y es proactivo con mejorar en la
AIGIEIVa, crisis, pero solo relacionado a sus funciones.
' . ’ : Trabaja de forma controlada ante la presion,
Tolerancia al Trabajo bajo Presion 4 siendo cauteloso/a al tomar riesgos.
REQUISITOS

2.4 Requisitos Generales

Cumplir con los siguientes requisitos de ingreso a la Administracion del Estado, segun Art. 12 y 13 establecidos
enlaley 18.834 y DFL N.° 4 del 30 noviembre 2017.

Ser ciudadano o extranjero poseedor de un permiso de residencia.

Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente;

Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

Haber aprobado la educacion basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o técnico que

por la naturaleza del empleo exija la ley. Para aquellos cargos regidos por esta ley en los que se exija

tener licencia de educacion media, se entendera que cumplen dicho requisito las personas con
discapacidad mayores de 18 afios que acrediten haber completado sus estudios en la modalidad de

educacion especial. Todo lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el decreto N° 83, de 2015,

del Ministerio de Educacion, que aprueba criterios y orientaciones de adecuacion curricular para

estudiantes con necesidades educativas especiales de educacion parvularia y educacion basica o la

normativa que lo reemplace. (Ley 21690 Art. 2° N° 1 D.O. 24.08.2024).

e. No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde la fecha
de expiracion de funciones. Con todo, conforme lo establecido en el articulo 121 de este Estatuto, no
sera necesario el cumplimiento de dicho plazo cuando asi lo determine el respectivo fiscal. (Ley 21643
Art. 3N° 1 D.O. 15.01.2024).

f.  No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por delito

que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior, tratandose del acceso

a cargos de auxiliares y administrativos, no sera impedimento para el ingreso encontrarse condenado

por ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre que no sea de aquellos contemplados

en el Titulo V, Libro Il, del Codigo Penal. (Ley 20702 Art. 1 D.O. 15.10.2013). Los requisitos sefialados

oo oo



en las letras a), b) y d) del articulo anterior, deberan ser acreditados mediante documentos o
certificados oficiales auténticos.

El requisito establecido en la letra c) del articulo que precede, se acreditara mediante certificacion
del Servicio de Salud correspondiente.

El requisito de titulo profesional o técnico exigido por la letra d) del articulo anterior, se acreditara
mediante los titulos conferidos en la calidad de profesional o técnico, segun corresponda, de
conformidad a las normas legales vigentes en materia de Educacion Superior.

El requisito fijado en la letra e) sera acreditado por el interesado mediante declaracion jurada simple.
La falsedad de esta declaracion hara incurrir en las penas del articulo 210 del Codigo Penal.

La institucion debera comprobar el requisito establecido en la letra f) del articulo citado, a traves de
consulta al Servicio de Registro Civil e Identificacion, quien acreditara este hecho mediante simple
comunicacion.

La cédula nacional de identidad acreditara la nacionalidad y demas datos que ella contenga. Todos
los documentos, con excepcion de la cédula nacional de identidad, seran acompafiados al decreto o
resolucion de nombramiento y quedaran archivados en la Contraloria General de la Republica,
después del respectivo tramite de toma de razon.

2.5 Requisitos Especificos

2.5.1 Formacion

De acuerdo con lo establecido en el DFL N°04 del 2017, del Ministerio de Salud, que fija la planta del
personal, los requisitos para el ingreso a este cargo son, alternativamente:

Indispensable

Titulo de Técnico de Nivel Superior en Enfermeria otorgado por un Establecimiento de Educacion
Superior del Estado o reconocido por este; o,

Titulo de Técnico de Nivel medio o equivalente, otorgado por el Ministerio de Educacion; o.

Licencia de Ensefianza Media o equivalente y certificado de competencias para ejercer como auxiliar
paramédico otorgado por la Autoridad Sanitaria, previa aprobacion del curso de 1.500

horas como minimo, segun programa del Ministerio de Salud.

Estar inscrito en el Registro Nacional de Prestadores Individuales de Salud de la

Superintendencia de Salud.

Indispensable presentar Certificado de no inhabilidad para trabajar con Nifias, nifios y

adolescentes (NNA).

2.5.2 Especializacion

Indispensable:

No Aplica

Deseable:

No Aplica.

2.5.3 Cursos de Capacitacion

Indispensable:

No Aplica

Deseable:

Curso IAAS (20 o mas horas cronologicas)
Curso de Manejo de REAS (16 Hrs.)
Curso RCP Basico 16 hrs

Curso Calidad y Seguridad del Paciente.
Curso Buen Trato Usuario.

Curso de Estatuto Administrativo.

Curso Probidad y Transparencia.



2.5.4 Experiencia Laboral

Indispensable:

Acreditar una experiencia como Técnico de Nivel Superior no inferior a 03 afios, en el sector publico o
privado; o. Acreditar una experiencia como Técnico de Nivel medio no inferior a 05 afios, en el sector
publico o privado; o. acreditar una experiencia laboral no inferior a 05 afios como auxiliar paramédico
en el sector publico o privado.

Deseable acreditar experiencia laboral no inferior a 01 afio en funciones asociadas a la atencion y
cuidados de enfermeria hacia usuarias gineco-obstétricas, en instituciones de salud de atencion
cerrada del sector publico o privado.

3 PROCEDIMIENTO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES

3.1 Difusion y publicacion de pauta.

La Subdireccion de Gestion y Desarrollo de Personas (de aqui en adelante SDGDP), a través, del
Departamento de Reclutamiento y Seleccion de Personas del Hospital Regional de Antofagasta, realizara la
mas amplia difusion de la presente pauta en la pagina web Portal de Empleos Publicos
(www.empleospublicos.cl),

3.2 Documentos requeridos para postular

Para postular los interesados deberan adjuntar los siguientes documentos Obligatorios y Excluyentes:

Curriculum Vitae Formato Libre (propio).

Certificado de Titulo (Profesional, Técnico Nivel Superior o Nivel Medio), que acredite nivel

educacional requerido por ley, sefialado en el punto 3.2.1.

Cédula de Identidad por ambos lados.

Certificados que acrediten experiencia profesional indicada en punto 3.2.4

a. Los documentos validos son: relacion de servicio (en el caso de funcionarios publicos), contrato
de trabajo, finiquito y/o certificado emitido por empleador o Unidad de Recursos Humanos, donde
se indique nombre del trabajador, Rut, cargo, funciones y/o tareas realizadas y periodo laboral.

b. El periodo laboral debe indicar claramente dia, mes y afio de inicio y dia, mes y afio de
término de la relacién contractual, y estar con timbre y firma del empleador, en original.

c. En caso de que se requiera acreditar experiencia especifica de un area en particular, puede
descargar formato del portal empleos publicos.

Certificados de los cursos de capacitacion y actividades de especializacion (Postitulo, Diplomados,

Magister y Doctorado) aprobados y pertinentes al cargo. No seran considerados los certificados en

tramite. En los casos que corresponda sera valido el certificado de SIRH firmado por el Jefe de

Capacitacion del respectivo establecimiento. Revisar punto 6.1.1, Etapa |, sobre cursos que seran

considerados validos.

3.3 Formalizacion de la postulacién

Los interesados que retnan los requisitos deberan postular en linea a través del Portal de Empleos Publicos
de la siguiente manera:

1)
2)
3)

Crear cuenta de usuario en el portal.

Completar perfil de usuario (antecedentes personales, formacion y experiencia laboral)

En caso de ya contar con un perfil en el portal, ir a “Mis Datos” luego “Archivos Adjuntos” donde debera
corroborar y/o actualizar la documentacion de acuerdo a lo requerido.

Adjuntar documentos solicitados (un archivo por item y en formato PDF)

Una vez completado los pasos anteriores, volver a la pagina de inicio y postular al cargo deseado.
Una vez hecha la postulacion recibira correo de confirmacion desde e Portal de Empleos Publicos.



Los/as postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la informacién que presentan.

También sera responsable, de asegurar que los documentos adjuntos sean legibles y claros en la informacion.
Si el postulante no adjunta los documentos requeridos, el sistema no habilitara la opcion de postular, quedando
imposibilitado de aplicar a la convocatoria.

A la fecha de cierre de la recepcion de las postulaciones al proceso de seleccion, las personas interesadas
deberan haber acreditado por completo todos sus antecedentes y requisitos solicitados.

Las (os) postulantes que no adjunten los antecedentes obligatorios requeridos quedaran fuera del
proceso.

El proceso de seleccion podra ser declarado desierto por falta de postulantes idoneos, entendiéndose por éstos
aquellos(as) candidatos(as) que no cumplan con el perfil del cargo, requisitos generales y especificos
establecidos y/o documentacion requerida.

No se recibiran postulaciones fuera de plazo establecido en el cronograma. Asimismo, no seran admisibles
antecedentes adicionales una vez enviada la postulacion; a menos que la Subdireccion de Gestion y Desarrollo
de Personas, a traves del Departamento de Reclutamiento y Seleccion de Personas requiera para aclarar
antecedentes ya presentados.

Sin perjuicio de lo anterior, la SDGDP, a través del Departamento de Reclutamiento y Seleccion de Personas,
se reserva el derecho a solicitar e incorporar nuevos antecedentes a los establecidos en la publicacién, asi
como confirmar y/o rectificar la informacion de acuerdo a los registros internos del Hospital Regional de
Antofagasta, la Red Asistencial o por medio de la solicitud directa al postulante.

Asimismo, la Subdireccion de Gestion y Desarrollo de Personas, se reserva el derecho de validar los
antecedentes presentados por los(as) postulantes.

Este proceso de seleccion se adhiere a la Ley N°20422 la que asegura el derecho a la Igualdad de
oportunidades de las personas con discapacitad y N°21015 de Inclusién laboral, por lo que se declara que los
postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades en la aplicacién
de los instrumentos de seleccion que se administraran, deberan informarlo en su postulacién, para adoptar los
ajustes necesarios y tomar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos
(as) los (as) postulantes que se presenten en este proceso de seleccion; siempre considerando la naturaleza
de las funciones del cargo, que pudiesen impedir la incorporacion de la persona a la dotaciéon. En este caso, el
postulante podra adicionar a los antecedentes requeridos, una copia de la credencial de discapacidad, emitida
por el Servicio de Registro Civil.

En virtud de la entrada en vigencia de la ley N°21.389 (que crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones
de Alimentos) y en el caso de ser contratada/o y/o nombrada/o en alguno de los cargos publicados en este
portal, la institucion contratante debera consultar si usted posee una obligacion pendiente en el mencionado
Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos, a efecto de proceder con las retenciones y pagos
que correspondan. La persona que figure en el registro debera autorizar como condicion habilitante para su
contratacion/nombramiento, que la institucion respectiva proceda a hacer las retenciones y pagos directamente
al alimentario.

El plazo para recibir postulaciones es hasta las 16:00 horas del 07 de noviembre de 2025.

Las consultas sobre el proceso de postulacion, como el estado del mismo podran canalizarse sélo a través de
correo electronico dirigido a reclutamiento.hra@redsalud.gob.cl, indicando en el asunto al cargo que se
refieren, en dias y horarios habiles (lunes a jueves de 8:00 a 17:00 hrs. Y viernes de 8:00 a 16:00 hrs.)

No se recibiran postulaciones por medios distintos a la via ya sefialada como, por ejemplo: via correo
electrénico o entrega de documentacion presencial.



6.1.1 COMITE DE SELECCION

Para los fines de la resolucion de este Proceso de Seleccion, existira una Comision de Seleccion que estara
integrado por:

5.1 Miembros Permanentes:

e Subdirector (a) de Gestion y Desarrollo de Personas o a quien delegue en su reemplazo. Derecho a
voz y voto.

e Analista de Reclutamiento y Seleccion de Personas, quien actuara como Coordinador del Proceso de
Seleccion.

5.2 Miembros Transitorios:

o Jefe directo/Supervisor de Servicios Clinicos, Criticos, Unidades de Apoyo y Diagnostico vy
Administrativos, segun corresponda, con derecho a voz y voto.

e Representante del personal (Asociaciones gremiales), con mayor representatividad, segun la planta a
proveer, con derecho a voz y voto.

e Subdireccion de Enfermeria, Matroneria, Médica, Administrativa o de Operaciones, en relacién con el
cargo bajo su dependencia o a quien delegue en su reemplazo. Derecho a voz y voto.

e Referente técnico del area o a quien delegue en su reemplazo. Derecho a voz y voto.

5.3 Funcionamiento

a. El Comité de Seleccion podra sesionar siempre que concurran mas del 50% de sus integrantes.

b. Los acuerdos del Comité se adoptaran por simple mayoria, y estos no podran en ningun caso, traspasar
los limites establecidos en el marco normativo vigente para los procesos de seleccion, se dejara
constancia de estos en un Acta, la que se entendera aprobada desde el momento de su firma. Los
integrantes no podran negarse o excusarse de firmarla. Si algin miembro del Comité quiere salvar su
responsabilidad por algun acto o acuerdo, debera hacer constar en el acta su opinién. Si algun
integrante estimase que un acta presenta inexactitudes u omisiones, tiene el derecho de estampar,
antes de firmarla, las salvedades correspondientes.

c. Las situaciones de empate se dirimiran de acuerdo a lo indicado en cada una de las etapas.

d. ElI Comité tendra la funcion de evaluar las habilidades, competencias, experiencia y conocimientos
indicados en el perfil de cargo a través de una evaluacion técnica, la que podra ser oral, escrita y/o
practica.

e. Sera facultad del Comité, en caso que lo considere conveniente, solicitar las opiniones técnicas y/o
evaluaciones que estime necesarias a las personas o entidades que tengan competencia en la materia
consultada.

f. Los integrantes del Comite de Seleccion, deberan guardar confidencialidad de los acuerdos, como asi
mismo de los antecedentes de los postulantes, hasta su resolucion final.

g. Los integrantes del Comité de Seleccion y Representante Gremial deberan asistir en las fechas y
horarios de reuniones y/o evaluaciones estipuladas por el (Ila) Coordinador (a) del Proceso de Seleccion

7 PROCESO DE SELECCION

Los postulantes que podran acceder a la fase de evaluacion, que se sefiala a continuacion, son los candidatos
que cumplan los requisitos generales y especificos detallados previamente.

Todos los resultados de cada una de las etapas del proceso, sera informado mediante correo electronico a los
postulantes.

La evaluacion se llevara a cabo de acuerdo a etapas sucesivas y excluyentes, indicandose en cada factor el
puntaje minimo de aprobacion que determinara el paso a la siguiente etapa.



Respecto a los puntajes obtenidos en cada etapa, se consideraran dos decimales para determinar orden de
puntajes. Al finalizar la sumatoria de las etapas, el puntaje obtenido con decimales igual o mayor a 0.5, seran
redondeados al alza.

7.1 Etapas y Factores de Evaluacion

La evaluacion consta de cinco etapas que se describen a continuacion, con su correspondiente ponderado.

ETAPA FACTOR SUBFACTOR PONDERADO
, FACTOR
Estudios y Cursos de Formacion | Formacion Educacional.
I Educacional y de Capacitacion Estudios de Especializacion. 20%
Capacitacion y perfeccionamiento
Il Experiencia Profesional. Experiencia profesional en el area. 15%
Il | Evaluacion Técnica Evaluacion  de | conocimientos 15%
especificos.
v Evaluacion Psicolaboral individual y/o | Adecuacion Psicolaboral para el cargo. 20%
grupal.
\% Entrevista del Comité de Seleccion. Evaluacion competencias especificas. 30%

La metodologia definida para la evaluacion de los postulantes se compone de las siguientes etapas, factores y
subfactores a evaluar.

7.1.1 Etapa I: Factor “Estudios y Cursos de Formacion Educacional y de Capacitacion” (20%).
Se compone de los siguientes subfactores:

a) Formaciéon Educacional, que acredite nivel educacional requerido por ley, sefialado en el punto 3.2.1
de la pauta de evaluacion.

b) Estudios de Especializacion, relacionadas al cargo que postula: diplomados, postitulos y postgrados
(Magister y Doctorado).

Diplomados y Postitulos: Se consideran los realizados con posterioridad a la fecha de obtencion del titulo
profesional durante los ultimos 10 afios (desde la fecha de publicacién del proceso de seleccion), pertinentes
al cargo y debidamente acreditados por el postulante. Para esto, solo seran validos certificados de aprobacion,
evaluados con nota minima de 4.0 y con un minimo total de 100 horas cronolégicas.

Postgrados (Magister y Doctorado): Ciclo de estudios de especializacion posterior a la graduacién o
licenciatura y considera la adquisicion de un grado académico superior al que ya se posee.

Se consideran los realizados con posterioridad a la fecha de obtencion de un grado académico de licenciado
y/o de un titulo profesional, pertinentes al cargo y debidamente acreditados por el postulante. Para esto, solo
seran validos certificados de aprobacion, evaluados con nota minima de 4.0.

Capacitacion y perfeccionamiento: Se consideran los estudios y cursos realizados con posterioridad a la
fecha de obtencion del titulo profesional durante los Ultimos 5 afios (desde la fecha de publicacion del proceso
de seleccion), pertinentes al cargo y debidamente acreditados por el postulante. Para esto, solo seran validos
certificados de aprobacion, evaluados con nota minima de 4.0 y con un minimo total de 16 horas cronolégicas
y/o 21 horas pedagogicas.

- PUNTAJE
SUBFACTOR CRITERIO , ‘ BRUTO
Formacion Indispensable Titulo Profesional de acuerdo a cargo requerido. 10*
Educacional No acredita Titulo Profesional de acuerdo a cargo requerido. 0
Estudios de | Especializaciones o mas en las tematicas relacionadas al cargo. 20
Especializacion Especializacion en las tematicas relacionadas al cargo. 10




No posee estudios en tematicas relacionadas al cargo. 0
Capacitacion y | 5 cursos o mas en las tematicas relacionadas al cargo. 50
perfeccionamiento |4 cyrsos en las tematicas relacionadas al cargo. 40
3 cursos en las tematicas relacionadas al cargo. 30
2 cursos en las tematicas relacionadas al cargo. 20
1 curso en las tematicas relacionadas al cargo. 10
No posee cursos en las tematicas relacionadas al cargo. 0

El puntaje minimo de aprobacién de esta etapa es de 10* puntos brutos (Titulo técnico ).

6.1.2 Etapa Il: Factor “Experiencia Profesional” (15%).
Se compone de los siguientes subfactores:

a) Experiencia profesional en el area: Solo sera considerada como experiencia profesional las
funciones ejercidas posteriores a la fecha de obtencion del titulo profesional y relacionadas al cargo
que postula.

La experiencia profesional se acredita con los siguientes documentos en copia simple: relacion de
servicio (en el caso de funcionarios publicos), contrato de trabajo, finiquito y certificado de experiencia
laboral emitido por empleador o Unidad de Recursos Humanos, donde se indique nombre del
trabajador, Rut, cargo, funciones realizadas y periodo laboral. El periodo laboral debe indicar
claramente dia, mes y afio de inicio y dia, mes y afio de término de la relacion contractual. El certificado
debe estar con timbre y firma legible del empleador.

b) Experiencia Deseable:

~ ; ’ PUNTAJE
SUBFACTOR ’ ’ CRITERIO " BRUTO

Indispensable: Acreditar Experiencia profesional relacionada al cargo mayor a 6 afios. 70
experiencia profesional de | Experiencia profesional relacionada al cargo entre 5 afios y 5 50
03 afios como tecnico afos 11 meses.
superior y 5 afios como Experiencia profesional relacionada al cargo entre 4 afios y 4 50
técnico nivel medio. afos 11 meses

Experiencia profesional relacionada al cargo entre 3 afios y 3 40*

afos 11 meses.

Experiencia profesional relacionada al cargo entre 2 afios y 2 30

aflos 11 meses

Experiencia profesional relacionada al cargo entre 1 afio y 1 20

afio 11 meses

Experiencia profesional relacionada al cargo menor a 1 afio. 10

Puntaje minimo de aprobaciéon 40 Técnico Superiory 60 Técnico Nivel Medio.

6.1.3 Etapa lll: Factor “Evaluacion Técnica” (15%).
Evaluacion de conocimientos especificos para el cargo.

Esta etapa consiste en la aplicacion de una prueba de conocimientos técnicos escrita y/o verbal y/o practica,
propios del area a desempeiiar, elaborada por el jefe de la unidad requirente, la que tendra un porcentaje de
exigencia de un 60% en su revision.

Los postulantes tendran 24 horas para realizar la prueba técnica, lo que sera informado via correo electronico.
Cabe sefialar que no se debe considerar el plazo que se indica la plataforma TALANA (la cual es
predeterminada), ya que debemos ajustarnos al cronograma indicado en estas bases de convocatoria.

La evaluacion se realizara en modalidad remota y sera responsabilidad de cada postulante contar con un
dispositivo con conexiéon a internet durante el tiempo que se requiera para la evaluacion. Las plataformas



habituales para esto estos efectos podran ser, TALANA (Plataforma digital de Recursos Humanos), Zoom,
Meet, etc.

En caso de error metodologico en la prueba técnica, quedara sin efecto solo esta etapa, pudiendo repetirse por
Gnica vez con un nuevo instrumento, no afectando las etapas anteriores del proceso.

Modalidad de evaluacion, lugar, dia y hora de evaluacion sera informado via correo electronico.
En el caso de no asistir o no establecer conexion remota, para la evaluacion técnica el/la postulante quedara
automaticamente excluido del proceso de seleccion, asimismo si se atrasa 10 minutos o mas del horario de

citacion presencial.

Para aprobar esta etapa los postulantes deberan obtener una nota minima de un 5,5, lo que equivale a un 80%.
de aprobacion de la prueba,

Para calcular el puntaje ponderado de la prueba se usa la siguiente formula:

Puntaje Total Obtenido = Nota promedio obtenido por el postulante *15
7,0 (Nota Maxima)

El puntaje ponderado minimo de aprobacion de esta etapa sera de 12 puntos.

6.1.4 Etapa IV: Factor “Evaluacion Psicolaboral individual y/o grupal” (20%).

Adecuacion Psicolaboral para el cargo, de acuerdo a competencias transversales y especificas estipuladas
en el perfil de cargo establecido.

Esta etapa, consiste en la aplicacion de instrumentos psicomeétricos estandarizados por medio de la plataforma
TALANA y entrevista por competencias, realizada por un Psicologo Laboral, en igualdad de condiciones para
todos los postulantes, que permita conocer personalidad, habilidades personales y caracteristicas
psicolaborales de cada candidato y determinar quiénes se adecuan al perfil definido para el cargo.

Esta etapa constara de dos instancias, la primera es la realizacion de las pruebas psicométricas, la cual tendra
24 horas para realizarlas, lo que sera informado via correo electronico. Cabe sefialar que no se debe
considerar el plazo que se indica la plataforma TALANA (la cual es predeterminada), ya que debemos
ajustarnos al cronograma indicado en estas bases de convocatoria.

Una vez realizadas las pruebas, se le indicara horario para entrevista psicolaboral, aquellas personas que no
rindan las pruebas psicométricas quedaran automaticamente fuera del proceso.

La evaluacion psicolaboral se realizara como maximo a los 10 postulantes con mayor puntaje ponderado
obtenido, considerando la sumatoria de la etapa I, I, y Ill, y que cumplan con los requisitos generales y
especificos, indicados en el punto 3.

En caso de igualdad de puntajes, se desempatara considerando el siguiente factor especifico:

e Quién obtenga el mayor puntaje ponderado en el Factor Estudios y Cursos de Formacion Educacional
y de Capacitacion de la Etapa |.

Si aun con este criterio existiera empate de puntajes, avanzaran a la evaluacion psicolaboral todos (as) los (as)
postulantes empatados.

La evaluacion se realizara en modalidad presencial o remota y sera responsabilidad de cada postulante contar
con un dispositivo con conexion a internet, durante el tiempo que se requiera para la evaluacion. Las
plataformas habituales para esto estos efectos podran ser Talana (Plataforma digital de Recursos Humanos),
Zoom, Meet, etc. Los costos asociados a ello y traslado segun corresponda, seran asumidos por el (la)
postulante.

Modalidad de evaluacion, lugar, dia y hora de evaluacion sera informado via correo electronico.



En el caso de no asistir o no establecer conexion remota, para la evaluacion psicolaboral el/la postulante
gquedara automaticamente excluido del proceso de seleccion, asimismo si se atrasa 10 minutos o mas del
horario de citacion.

Concluido el proceso, se elaborara Informe Psicolaboral de cada postulante evaluado, resultado que sera
entregado al Comité de Seleccion. Estos resultados seran reservados y no podran ser divulgados por los
integrantes del comité, a fin de proteger la confidencialidad de la evaluacion.

La competencia psicolaboral sera evaluada de acuerdo a los siguientes niveles y categorias:

NIVEL PUNTAJE
Desarrollo sobresaliente de la competencia
Desarrollo adecuado de la competencia
Desarrollo promedio de la competencia
Bajo desarrollo de la competencia
Ausencia de la competencia

= INwiBdO

PUNTAJE
CATEGORIA CRITERIO . BRUTO
Recomendable | El postulante posee las competencias requeridas para ejercer de manera
optima el cargo. Puede presentar ciertas caracteristicas que es necesario
corregir o supervisar, de manera que se adapte satisfactoriamente a los 20*
requerimientos de sus funciones. Obtiene un puntaje igual o superior al
nivel de la competencia sefialado en el perfil de cargo y tres competencias
en un nivel inferior al esperado, pero sobre el promedio.
Recomendable | El postulante cumple con algunas de las competencias requeridas por el
con cargo, sin embargo, presenta un regular desarrollo de algunas de las
observaciones | competencias definidas como destacadas para el desempefio de sus 10
funciones. Obtiene cuatro o mas competencias en un nivel inferior al
esperado, pero sobre el nivel promedio.
No El postulante presenta incompatibilidades, en relacién a las competencias
Recomendable | esperadas para el cargo. Presenta una o mas competencias con puntaje 0
inferior al nivel promedio esperado.
El puntaje minimo para preseleccionar a la Etapa V es de 20* puntos. No continuaran en proceso de
evaluacidn aquellos postulantes que sean evaluados con 0 0 10 puntos.

6.1.5 Etapa V: Entrevista del Comité de Seleccion (30%).
Se compone del siguiente subfactor:

a. Evaluacion competencias especificas en relacion a los antecedentes presentados y de acuerdo a
perfil de cargo.

Se evaluara a los (as) 7 postulantes con mayor puntaje ponderado obtenido, considerando la
sumatoria de la etapa |, Il, Il y IV. En caso de igualdad de puntajes, se desempatara considerando el
siguiente factor especifico:

e Quién obtenga el mayor puntaje ponderado en el subfactor Experiencia laboral en el area, de la
Etapa Il.

Si aun con este criterio aun existiera empate de puntajes, avanzaran a la evaluacion por el comité de seleccion
todos (as) los (as) postulantes empatados.

Cada uno de los integrantes del Comité de Seleccién con derecho a voz y voto que participen en las entrevistas,
calificara a cada entrevistado con un puntaje entre 1 y 7 puntos, de acuerdo a preguntas y/o items
preestablecidos. Se promediara la sumatoria de las notas obtenidas por cada postulante, dividiéndose por el
numero de evaluadores presentes. Producto de dicha entrevista, a los candidatos se les asignara el puntaje
que resulte de la siguiente formula:



El puntaje minimo de aprobacion de esta etapa sera de 24 puntos.

Puntaje Total Obtenido =

Nota promedio obtenido por el postulante *30

7,0 (Nota Maxima)

La evaluacion se realizara en modalidad presencial o remota y seré responsabilidad de cada postulante contar
con un dispositivo con conexién a internet, durante el tiempo que se requiera para la evaluacion. Las
plataformas habituales para esto estos efectos podran ser Talana (Plataforma digital de Recursos Humanos),
Zoom, Meet, etc. Los costos asociados a ello y traslado segun corresponda, seran asumidos por el (la)
postulante.

Modalidad de evaluacion, lugar, dia y hora de evaluacion sera informado via correo electronico.

En el caso de no asistir o no establecer conexién remota, para la entrevista con el Comité de Seleccion el/la
postulante quedara automaticamente excluido del proceso de seleccion, asimismo si se atrasa 10 minutos o

mas del horario de citacion.

7.2 Tabla Resumen Etapa, Factor, Subfactor, Criterio y Puntaje.
g. .
) S , PUNTAJE
: $ 12820 e | B
g FACTOR SUBFAQTOR CRITERIO g g 5& APROBACION AWBACEON
w £ |22 =3  ETAPA ETAPA
| B9 £9 “
Indispensable
Titulo profesional de 10*
acuerdo a cargo
Formacién requerido.
Educacional. No cuenta con Titulo
profesional de 0
acuerdo a cargo
requerido.
2 especializaciones
0o mas en las
Estudios y Cursos de tematicas 20
Formacion Educacional y relacionadas al
de capacitacion. cargo.
. 1 especializacion en
Estudlps_de . las tematicas
Especializacion. felacionadas al 10
cargo.
No posee estudios
en tematicas
relacionadas al 0
cargo.
5 cursos 0 mas en
I e 80 10
las tematicas 20% .
relacionadas al e (Titulo ) 2
cargo.
4 cursos en las
tematicas 40
relacionadas al
cargo.
Capacitacion y Indispensables 3
perfeccionamiento | cursos en  las | 4,
tematicas
relacionadas al
cargo.
2 cursos en las
tematicas 20
relacionadas al
cargo.
1 curso en las
tematicas 10
relacionadas al
cargo.
No posee cursos en 0

las tematicas




relacionadas al
cargo.

Experiencia Profesional

Experiencia
Indispensable 3
afios superiory 5
afios medio.

Experiencia
profesional
relacionada al cargo
mayor a 6 afos.

70

Experiencia
profesional
relacionada al cargo
entre 5 afios y 5
afios 11 meses.

60*

Experiencia
profesional
relacionada al cargo
entre 4 afios y 4
afos 11 meses.

50

Experiencia
profesional
relacionada al cargo
entre 3 afios y 3
afios 11 meses.

40

Experiencia
profesional
relacionada al cargo
entre 2 afios y 2
afios 11 meses

30

Deseable
Experiencia
profesional
relacionada al cargo
entre 1 afio y 1 afio
11 meses

20

Experiencia
profesional
relacionada al cargo
menor a 1 afio.

10

15%

70

40

60

12

I | Evaluacién Técnica.

Evaluacion de
conocimientos
especificos.

Puntaje total
obtenido en
evaluacion técnica.

0-15*

15%

15

12

1.8

Evaluacion Psicolaboral.

Adecuacion
psicolaboral para
el cargo.

Evaluacién
Psicolaboral lo
define como
Recomendable
para el cargo.

20*

Evaluacién
Psicolaboral lo
define como
Recomendable con
Observaciones
para el cargo.

10

Evaluacién
Psicolaboral lo
define como No
Recomendable
para el cargo

20%

20

20

Vv Entrevista del Comité de
Seleccion.

Evaluacion
competencias
especificas
(apreciacion
global).

Puntaje total
obtenido en
Evaluaciéon del
Comité de
Seleccion.

0-30*

30%

30

24

7.2

PUNTAJE PARA SER CONSIDERADO POSTULANTE IDONEO PARA TECNICOS SUPERIOR

225

106

21

PUNTAJE PARA SER CONSIDERADO POSTULANTE IDONEO PARA TECNICOS NIVEL MEDIO

225

126

27

6.3 Antecedentes y Resultados.

Seran considerados (as) candidatos (as) idéneos (as) quienes obtengan un puntaje total minimo ponderado
de 21 puntos para técnicos superiores y 27 para técnicos nivel medio lo cual, corresponde a la suma de
los puntajes ponderados brutos minimos requeridos en cada una de las etapas.

El postulante que no reuna dicho puntaje no podra continuar en el proceso de seleccion, aun cuando subsista
la vacante.



Al finalizar el proceso de evaluacion, el Coordinador elaborara un Informe Final que sera presentado al Director
del Hospital, idealmente con una terna o cuaterna (u otro numero con un maximo de 5 candidatos), indicando
los candidatos que obtienen los puntajes totales ponderados mas altos.

De no existir postulantes idoneos, el proceso de seleccion sera declarado desierto.

En el caso de existir puntajes finales ponderados iguales entre dos o mas postulantes, se determinaran las
primeras prioridades de acuerdo a:

1. Quien obtenga el puntaje ponderado mas alto en la Etapa V: Entrevista del Comité de Seleccion.

2. De no lograr un desempate de acuerdo al criterio anterior, quién obtenga mayor puntaje ponderado en la
Etapa IV: Evaluacion Técnica.

3. De no lograr un desempate con los dos criterios anteriores, quien obtenga mayor puntaje total ponderado al
sumar los puntajes de la Etapa | y Il (Estudios y Cursos de Formacion Educacional y de Capacitacion y
Experiencia Laboral).

Si con los criterios anteriores aun existiera empate de puntajes, se presentara al Director una cuaterna u otro
numero de candidatos (as) idoneos (as), con un maximo de 5 candidatos, segun las condiciones en que se
desarrollo el proceso y quedara a su criterio como generar el desempate. De igual modo, en uso de sus
facultades sera de su decision la eleccion del candidato (a) mas idéneo (a), propuestos en el Informe Final o
declarar el proceso desierto en virtud de los antecedentes presentados y podra ordenar fundadamente un nuevo
proceso de reclutamiento y seleccion, por una unica vez.

Con todos los antecedentes a la vista, el Director conservara su facultad de proveer el cargo discrecionalmente,
en todos aquellos casos que estime conveniente para el 6ptimo funcionamiento del Establecimiento, conforme
a lo expresado en el Capitulo II, Titulo IV, parrafo 1°, articulo 35 y 36 del Decreto con Fuerza de Ley N°1 de
2006 del Ministerio de Salud y Titulo V, Normas Generales, articulo 46 del Decreto 140 de 2005 Ministerio de
Salud.

8 ETAPA FINAL Y NOTIFICACION DE RESULTADOS

Finalizado el proceso de seleccion, se notificara al candidato (a) seleccionado (a) via correo electronico para
ofrecer el cargo y coordinar las actividades de ingreso a la Administracion Publica. El postulante debera
manifestar la aceptacion del cargo a través del mismo correo electronico.

Se informa que el candidato seleccionado, tendra un plazo maximo de 3 dias habiles para aceptar o
rechazar el cargo. Posteriormente, tendra el plazo de 1 semana para iniciar el proceso de ingreso. En
esta etapa debera presentar en original los antecedentes obligatorios presentados en la etapa de
postulacion y acreditar la experiencia laboral indispensable para el grado sefialado en el perfil de cargo.
Los postulantes no seleccionados seran notificados via correo electronico o a través del portal empleos
publicos.

En el caso que sea pertinente, el postulante podra solicitar por escrito y fundadamente al Coordinador del
Proceso de Seleccion, una retroalimentacion de las razones por las cuales no contintio en proceso.

La persona seleccionada sera contratada por un periodo a prueba de cuatro meses, durante los cuales, se
evaluara el desempenio en el cargo, para la renovacion contractual y continuidad laboral.

De no aceptar el cargo, se procedera a ofrecer el cargo al postulante que fue calificado como segunda prioridad,
y asi sucesivamente, considerando para estos efectos la terna, cuaterna u otro nimero de candidatos (as)
idoneos (as), En caso que ninguno de los seleccionados, acepte el cargo, el proceso sera declarado desierto y
se procedera a realizar una nueva convocatoria.



9 CRONOGRAMA DEL PROCESO

ACTIVIDAD | +  FECHA
Difusion, Postulacion y Revision de Antecedentes curriculares 03 de noviembr;oazISW de noviembre
Presentacion de Resultados de Admisibilidad a Comité de Seleccion. 10 de noviembre 2025
Evaluacion de competencias técnicas. 11 de noviembre 2025
Envio y Realizacion de Pruebas Psicométricas 12 al 13 noviembre 2025
Entrevista Psicolaboral 17 y 18 noviembre 2025
Evaluacion final por Comité de seleccion. 25 noviembre 2025

Confeccion, envio y aprobacion de Informe Final con presentacion de candidatos
idoneos para aprobacion del Director del Hospital.

Notificacion de resultados definitivos del Proceso. Ofrecimiento del cargo a
candidato seleccionado.

Inicio probable contrato.

Nota: En caso de que el(la) postulante no pueda asumir en la fecha indicada, se 01 diciembre de 2025
dara un plazo de hasta 15 dias habiles para asumir sus funciones.

26 noviembre 2025.

29 noviembre 2025

Cierre de proceso en el sistema. 01 diciembre 2025.

Los plazos sefialados en el cronograma anterior eventualmente podrian sufrir variaciones, sin que ello implique vicios de
legalidad.

10 CONSIDERACIONES FINALES

Si durante el desarrollo del proceso, el postulante desiste de su postulacion, debera manifestar su decision al
correo electronico reclutamiento.hra@redsalud.gob.cl.

Todas las notificaciones del proceso se realizaran via correo electrénico a las casillas indicadas por el
postulante en el Curriculum Vitae.

Los antecedentes de postulacion registrados (adjuntos) por cada uno de los participantes en este proceso de
seleccion, se mantendran es resguardo por un periodo maximo de 6 meses para fines de consulta o
reclamaciones.
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